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自动呼叫系统电话方案
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自动呼叫系统电话方案是一种突破传统拨打电话方式的系统，将一批号码导入系统里面，然后系统将自动把号码呼出，只要安排坐席人员接听就可以。使用UCC自动电话呼叫系统，提高电话营销效率。

  传统电话营销，一般通过电话沟通的方式做营销、开拓市场，‌‌‌‌‌‌尤在房地产、理财、贷款、装修等行业备受重视，电销人员在此类公司也占了相当大的比重，但工作压力也是显而易见的。面对传统电销行业的各种问题，电销机器人的问世无疑使电销过程发生了质的改变。很多人都怀疑电销机器人的效果，不知道电销机器人效果怎么样。面对新事物，出现各种质疑都是很正常的，但是电销机器人经历时间的考验后，各种质疑都会自然而然的烟消云散。

传统的电话销售操作模式简单粗暴，业务人员拿到手机号，每天轮番拨打，直到签单。传统粗放式电销模式，电话号码量比较大，需要业务人员手动一个一个拨打筛选，业务人员手动记录客户信息，纯大脑记录意向客户，并且业务人员每天还需要花费大量时间来回顾昨天筛选客户，随后才可以进行拨打。传统的电销模式时间大都浪费在拨号、筛选等事情上，每天有效拨打时间仅仅为2-3个小时。随着互联网的快速发展，金融、房地产等领域企业的用户量快速增加，给企业带来了巨大的业务量。因此电销行业因其操作简单、覆盖量大而被企业重用，成为企业不可缺少的一部分。
然而传统的电销模式已经远远无法满足当前电销企业的需求，在技术的变革下，全新的智能电销开启“霸屏”模式。 

电话营销企业痛点:
随着被企业重用而带来的是，电销行业竞争逐渐激烈，业务人数无法满足企业需求，人口红利消失，业务人员难找、难管、难留，培训成本高。
潜在客户难寻：电销时挂断率居高不下，话术及时变更效果不明显。并且需要人工座席花费时间筛选意向客户，主观性太大，筛选不精确。
电销成本逐年升高：员工工资、社保、电话费、办公场地费、管理费用不断上升，企业获取利润空间呈现缩小趋势。
人员流动大：新业务员离职率高，老业务员难以控制，增加了招聘成本和管理成本。随着 人员流失，数据流失、客户流失时有发生。
培训时间长：新员工销售经验不足，没有标准的销售话术，需要花费大量时间进行培训。无法控制人的情绪化问题，时常和客户发生摩擦。
数据不准确：客户意向实时变化，员工跟踪记录不真实，无法统计业务员和客户说的每句话。激烈的市场竞争环境下，市场推广营销离不开电话，尤其是电销行业，每天都需要通过电话发展客户，因此员工拨打电话的效率对企业的发展起着至关重要的作用。对于电销企业来说，每天都会分配大量的电话号码资源给员工跟进，不管是销售产品还是业务合作，用户的拒绝与职责，时刻影响电销人员的工作激情。大海捞针般的找寻客户，收获却差强人意，从效率和效果来说，都达不到老板想要的结果。

自动呼叫系统三步走利用电话呼系统将对传统的电销模式带来质的变化，简单三步就可解决电销大部分电销企业困境。 
 
自动呼叫系统三步走
利用智能机器人电销系统将对传统的电销模式带来质的变化，简单三步就可解决电销大部分电销企业困境。 
 
第一步：自动呼叫系统批量外呼
系统自动外呼，直接检测空号、错号和占线等情况，高效的外呼策略，提高数倍工作效率
第二步：自动呼叫系统智能语音交互
系统语音语义识别，真人语音智能交互，场景化对话，客户全程真实沟通感受。
第三步：自动呼叫系统自动意向分析
根据机器人和用户的对话时长，轮次，客户询问的问题等精准判断客户意向。
最后将筛选好的意向客户转交给人工座席。这样就是新型的电销模式，从粗放式经营到精细化管理，让企业和座席都更加轻松。

自动呼叫系统三种语音呼叫的模式：
第一种： 自动语音电话呼叫
[image: 自动语音电话呼叫]
第二种：被动语音呼叫营销，客户听完广告后，按键转座席接听受理！
[image: 被动电话语音呼叫营销]
第三种：自动电话广告群呼

[image: 自动电话广告呼]
工欲善其事，必先利其器，一个好的智能电话营销机器人系统，有助于提升工作效率。
自动呼叫电话系统的优势：
1.降低成本‌‌ 用机器人‌‌部分代替人工外呼，能有效降低企业用人成本。
当自动呼叫电话系统的成本是人工的1/3时，这种趋势将不可阻挡。
2.提升效率畅响人工智能外呼机器人一天能外呼800-1000电话量，是普通人工的4-5倍。自动客户分类条例清晰，意向客户短信跟踪让客户意向深刻
3.真人真声 情绪稳定 机器人每天无任何负面情绪的工作，易管理，降低企业管理成本。
4.销量提升 机器人稳定输出工作，销量倍增，同时机器人自我学习能力超强，越用越强。
适用于通讯，金融保险，房地产，行业培训，电商，汽车行业，家装，建材等等。

咨询热线：400-000-4658	               咨询QQ：30749              微信咨询：18980814727
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